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Objectifs de 'accompagnement

v Permettre aux entrepreneurs de mieux comprendre leurs
modes de fonctionnement et leurs leviers de performance
grace a la méthode OPR (Observation, Profil, Restitution).

v Développer leurs compétences en communication et en
management pour optimiser leur leadership et la gestion de
leur entreprise.

v Apporter des outils concrets pour favoriser une posture
manageériale efficace et une communication assertive.
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Profil OPR — entretien d’1h30

Chaque participant renseignera le questionnaire OPR® qui lui sera envoyé par Internet (code
personnalisé)

«Création de document par la consultante (selon profil d’entrepreneur) :
Autoscopie communication

Autoscopie management

A noter 'envoi du document est réalisé en direct au bénéficiaire, I'envoi se fera a l'issue de
I'entretien de restitution de son profil OPR,

Analyse approfondie du profil de I'entrepreneur a travers un entretien structuré et un diagnostic
personnalisé.

Restitution des résultats avec identification des points forts et des axes d’amélioration.

Elaboration d’un plan d’action sur-mesure en fonction des besoins et objectifs identifiés.
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Coaching communication / Management

3 séances d’1h30 chacune

Séance 1 : Développer une communication efficace (écoute active, assertivité, gestion des conflits).
Séance 2 : Renforcer son leadership et mobiliser ses équipes.

Séance 3 : Mise en situation et adaptation des stratégies aux enjeux de I'entrepreneur.

Bénéfices attendus :

. Une meilleure connaissance de soi et une optimisation de ses forces

. Une communication plus fluide et impactante avec les équipes et partenaires.

. Un renforcement des capacités managériales pour favoriser engagement et performance.

. Des outils pratiques immédiatement applicables pour améliorer son quotidien professionnel.
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Méthodologie

0

PEDAGOGIE

Approche personnalisée et
adaptée aux besoins
spécifiqgues de chaque
entrepreneur
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BOITE A OUTILS

Utilisation d’outils pratiques
et de mises en situation pour
une application immédiate.

METHODE OPR

Méthode OPR®
(Optimisation du Potentiel

Relationnel) exclusive a
VAKOM.



Intervenant

Elise BROUILLARD

Elle accompagne les entrepreneurs et les organisations en conseil, formation,
recrutement et bilans. Diplomée d’une Licence professionnelle en Sciences
Humaines et Sociales, elle présente 16 années d’expérience en qualité de
conseillere en recrutement généraliste et conseil spécialisé aux entreprises et
établissements publics.

Elle délivre les activités Conseil — Formation — Orientation Professionnelle et
Recrutement depuis 3 ans au sein du réseau VAKOM.

Certifiee OPR® niveau 1 et 3, Certifiee BPM, Certifiee BPRH
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Informations  vakowm TRovEs

SIRET : 353 139 785 00011
Numéro de déclaration d’activité : 44 51 02 00451

Lieu et accessibilité
VAKOM Troyes

17 Rue du Moutot

10 150 LAVAU

Vakom est particulierement attentif a I'intégration des personnes en situation

- de handicap. Aussi, en cas de besoins spécifigues nécessitant une adaptation

(‘;\ de la formation, contactez-nous, nous étudierons alors les possibilités pour
vous accueillir dans les meilleures conditions.

Référent Handicap :

\ Elise BROUILLARD — — 0787060254
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Dates & Budget

= L’équipe:
= Cet accompagnement sera réalisé par Elise BROUILLARD:

= Budget :
= Accompagnement de 4 séances réparties sur 1 mois 900 € HT
Soit un budget total par entrepreneur accompagné 900 € HT soit1 080 € TTC

= Lieu et calendrier
= Lieu : a définir (mise a disposition de salles possible par VAKOM Troyes — Offert)
= Dates : a définir selon les disponibilités— possible & compter de Mai 2025
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Pour accompagner

Optimisation du le changement
Eoltetf.‘“e' | et optimiser l'efficacité
clationne humaine

98,85 % des problemes vécus au travail et dans la vie privée
sont dus a des situationsrelationnelles mal maitrisées ou mal vécues.

Une méthode exclusive : FOPR®, méthode de Ressources

Profil Naturel de I’équipe

Humaines et de management qui caractérise le Voo | Momemon: | Memavions: | OGN,

, , ERERCOWD | EREAME | WASECORTE | SSHSUTAT
fonctionnement de la personne et permet d’agir sur les e e | T | TR
comportements. -

Pour permettre a chacunde :

» Mieux se connaitre

» Mieux communiquer et mieux travailler ensemble
» Optimiser son propre potentiel et celui des autres

ZONE DE MOTIVATION
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Nos principes d'actions
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Une approche globale de I'entreprise, de ses besoins
Des interventions pragmatiques, orientées résultats

Un accompagnement sur mesure, adapte a votre
contexte

Une implication, mobilisation des differents acteurs de
I'entreprise

Du professionnalisme, des compétences, de I'énergie
au service du dirigeant et des éequipes

Notre éthique, nos valeurs
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Des valeurs APPARES

Chaque humain est un étre singulier, vous et vos équipes étes spéciaux et uniques.
Puisque vous étes a part, nos valeurs le sont aussi :

» Audace

» Plaisir

» Professionnalisme
» Agilité

» Respect

» Esprit d’équipe

» Simplicité

LE SENS
oe LHUMAIN

)



RECRUTEMENT
& EVALUATION

COACHING

CONFERENCE



